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CAPITULO 11 + AREAS FUNCIONALES DE LA EMPRESA

2. (Con qué area se relacionan las siguientes frases y refranes?

1. Anota en el siguiente organigrama las actividades de las areas funcionales de |a empresa,

Finanzas

Mercadotecnia

Produccion
Direccion

Materiales

Personal

Sistemas

T T T T

(

) “Santo que no es conocido no es adorado”. a) Produccién
) “A ojo del amo engorda el caballo”. b) Recursos humanos
) “Papelito habla”.

¢) Finanzas

) “Proveedor confiable”. — % ;
d) Administracién de tec

) “Del software y el hardware lo que te acomode”. :
e) Mercadotecnia

) “Dale una moneda a un hombre y comer4 un dia,

H "
ensénale a pescar y comeréd siempre”. f) Control

) Ishikawa padre de la calidad total dice: “Calidad

empieza con educacién y termina con educacién”. g) Capacitacién
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3. ;Por qué es importante la funcion de la administracion de personal en una empresa?

ﬁ
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4. En el siguiente cuadro anota tres medidas de higiene y tres técnicas de seguridad industrial.

%

5. En el siguiente organigrama escribe las principales funciones del area de finanzas.
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6. Llena el siguiente organigrama con las funciones de produccion.

LD

7. Elabora el organigrama del area de materiales.

>
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8. Describe la importancia del area de administracion de materiales.

\
\_
9. {Qué programas se utilizan para el disefio del producto?
)
Moo
10. Define las cuatro “P” de la mercadotecnia.
)
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11. Elabora el organigrama del drea de mercadotecnia.

12. Elabora el organigrama del area de sistemas de informacion.
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13. ¢(Para qué sirve la mercadotecnia?

)

s

14. Menciona cuatro ejemplos de publicidad que conozcas de una empresa:

i Refresquera: )
Automovilistica:
Bancaria:
Telefonica:
\_ &
15. ; Qué desventajas tiene una empresa que no utiliza mercadotecnia?
o I
\_ J

16. Explica como aplicarias los valores en el area de finanzas.

Responsabilidad

Respeto

Iniciativa

Solidaridad

-

Honestidad
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17. Explica cdmo aplicarias los valores en el area de personal.

Responsabilidad

Respeto

Iniciativa
Solidaridad

Honestidad
Ml

18. Explica como aplicarias los valores en el area de mercadotecnia.

Responsabilidad

Respeto

Iniciativa
Solidaridad
Honestidad

19. Explica cémo aplicarias los valores en el drea de materiales.

Responsabilidad

Respeto

Iniciativa
Solidaridad

Honestidad )

20. Explica cémo aplicarias los valores en el &rea de produccion.

Responsabilidad

Respeto

Iniciativa
Solidaridad

\Honestidad )
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21. Ejemplifica la importancia de los valores y actitudes en el area de administracion de tecnologias.

(T e R o W )

Responsabilidad

Respeto

Iniciativa
Solidaridad
\Honestidad Y,

22. Explica la importancia de las areas funcionales.

(R, [k e e g R

Personal

Mercadotecnia

Finanzas

Materiales

Sistemas

Produccion

S

23. ¢Aplicarias el proceso administrativo en las areas funcionales de tu empresa?

(TP R P R

Planeacion

Organizacion

Integracion

Direccion

Control
N

.
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